KURZ UND BUNDIG

Immer giinstig einkaufen
dm-drogerie markt garantiert
seinen Kunden dauerhaft giins-
tige Preise flir das gesamte Sor-
timent. Die dm-Dauerpreise wer-
den mindestens vier Monate
lang nicht erhoht. Uber das Da-
tum der letzten Preisdnderung
konnen sich die Kunden jeder-
zeit direkt am Regal informieren.

Schneller Fotoservice

Bei dm kénnen Kunden ihre
Bildbestellungen an der Foto-
theke und am dm-DIGI-Termi-
nal aufgeben oder digitale Bil-
der direkt am Sofort-Drucker in
hochwertige Papierfotos verwan-
deln. Von zu Hause aus lassen
sich Auftrige bequem unter
www.dm-digifoto.de iibermit-
teln. Dort finden die Kunden
auch eine grofe Auswahl an
Fotogeschenken, Kalendern,
Fotobiichern und vieles mehr.

Echte Bio-Qualitiit

dm bietet seinen Kunden rund
550 Alnatura-Produkte fiir eine
naturbelassene Erndhrung: von
Brotaufstrichen tiber Getreide-
erzeugnisse bis hin zu Tees und
Saften. Auf die Qualitidt kdnnen
sich dm-Kunden verlassen: Seit
Juli 2006 tragt das Unternehmen
das offizielle Bio-Siegel nach der
EG-Oko-Verordnung. Das sechs-
eckige Zertifikat mit dem Schrift-
zug ,Bio" gibt eine wichtige Ori-
entierungshilfe beim Einkauf: Es
bescheinigt, dass die bei dm an-
gebotenen Bio-Produkte richtig
deklariert und gelagert sind und
echte Bio-Qualitit besitzen.

dm-drogerie markt spendef
3.000 Euro an Kindergrten

Ungewohnliche Spendenaktion zur Er6ffnung des zweiten dm-Marktes in Waldkirch

WALDKIRCH. So mancher dm-
Kunde staunte nicht schlecht, als
er sah, wer am vergangenen Don-
nerstag im neu erdéffneten dm-
Markt in der Industriestrae 2 die
Einkdufe tber den Kassenscanner
zog: Stefanie Both vom Stadti-
schen Kindergarten Regenbogen
und Ernst Schétzle, Mitbegriinder
des Waldkindergartens Ranunkel,
hatten sich bereit erklart, bei dm
eine Stunde lang fir den guten
Zweck zu kassieren. Duschgel,
Wimperntusche und Bio-Snacks
scannen, Payback Punkte gut-
schreiben und Wechselgeld abzidh-
len - die ungewohnte Aufgabe
ging den beiden Spendenpaten
leicht von der Hand. Und ihr En-
gagement hat sich gelohnt: 2.141
Euro zdhlten die dm-Mitarbeiter
beim anschlieBenden Kassensturz.
Das dm-Team rundete den Betrag
noch auf und spendet insgesamt
3.000 Euro. Die Summe geht zu
gleichen Teilen an die beiden Kin-
dergirten.

Gleich nach der Kassieraktion
konnten Stefanie Both und Ernst
Schitzle je einen Spendenscheck
fiir den Kindergarten Regenbogen
und den Waldkindergarten ent-
gegennehmen. ,Wir freuen uns
sehr, dass eine so stolze Summe
zusammengekommen ist®, sagt
dm-Filialleiterin Sieglinde Holzer.
~Unser Dank gilt den beiden Spen-
denpaten und allen dm-Kunden,
die unsere Spendenaktion mit ih-
rem Einkauf unterstiitzt haben.“

Einsatz fiir das soziale Umfeld

Es ist dm-drogerie markt ein
besonderes Anliegen, sich als Un-
ternehmen fiir das soziale und
kulturelle Umfeld der dm-Mérkte
einzusetzen. So organisieren die
dm-Mitarbeiter regelmaBig Aktio-
nen wie diese und spenden fiir
verschiedene soziale, kulturelle
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Willkommens-Rabatt
bis Freitag, 24. Dezember

Der dm-Gebietsverantwortliche Theo Kaberlin () und die dm-Mitarbeiter iibergeben im neu erdffneten Markt je einen Spendenscheck iiber

1.500 Euro an Stefanie Both (2. v. |.) vom Kindergarten Regenbogen und Ernst Schiitzle (2. v. r.) vom Waldkindergarten Ranunkel.

und karitative Einrichtungen wie
zum Beispiel Kindergirten, Tages-
stiatten, Bibliotheken, Theater,
Schulen, Tafeln, Hilfsorganisatio-
nen oder Tierschutzvereine.

Gelungener Start

Zur Feier der Neueréffnung in
der IndustriestraBe hatte das dm-
Team zahlreiche weitere Aktionen
wie beispielsweise das interaktive
,Theater der 13 Sinne* vorbereitet.
Dabei konnten die Kunden an ver-
schiedenen Stationen mehr iiber
die eigene Wahrnehmung erfahren
und iiberraschende Entdeckungen
machen. ,Es war ein rundum ge-
lungenes Eréffnungsfest und ein
toller Start fiir unseren neuen
Markt", sagt Sieglinde Holzer. ,,Wir

Familien herzlich willkommen

Alles fur den Nachwuchs in der ,,dm-Kinderwelt”

Die groBziigig gestalteten, bar-
rierefreien dm-Mérkte mit ihren
breiten Gangen ermoglichen einen
entspannten Einkauf - selbst mit
Zwillingskinderwagen. In der hell
und freundlich gestalteten ,Kinder-
welt finden Eltern auBerdem ein
vielfiltiges, auf die speziellen Be-
diirfnisse der Jiingsten abgestimm-
tes Angebot: Reinigung und Pflege
fiir die empfindliche Kinderhaut,
Babynahrung sowie Zubehor fiir
Spiel und Sicherheit.

Sogar Baby- und Kleinkindklei-
dung bis GroBe 140 ist dort erhilt-
lich. Die Kinderkleidung der dm-
eigenen Marke Alana wird nach
Kriterien des Fairen Handels pro-
duziert. Die Baumwolle stammt
von der Sekem-Farm in Agypten,
auf der 6kologisch angebaut wird.
Ein GroBteil der Kleidung trigt
seit September 2009 das Global-
Organic-Textile-Standard-Siegel
(GOTS), das deren 6kologische und
faire Herstellung garantiert. Der
Bereich ist durch abgerundete For-
men besonders kindgerecht gestal-
tet. Als besonderer Service fiir Fa-
milien stehen ein Wickeltisch, an
dem Eltern ihren Nachwuchs mit
kostenlosen dm-Pflegeprodukten
und Windeln versorgen kénnen,
sowie ein Schaukelpferd bereit.

In der ,,dm-Kinderwelt” fishlen sich die Jiingsten wohl.

Willkommenspaket fiir Neugeborene
Seit 2004 gibt es das kostenlose

Vorteilsprogramm dm-Babybonus,
bei dem bereits mehr als eine Mil-
lion Babys angemeldet wurden. In
kleinen Ratgeberheften erfahren
die Eltern viel Wissenswertes {iber
Babys Entwicklung und Wohlbe-
finden. Die Expertentipps sind da-
bei immer auf das Lebensalter des
Kindes abgestimmt. AuBerdem bie-
tet dm-Babybonus Vergiinstigun-
gen im Wert von insgesamt mehr
als 200 Euro. Anmelden kénnen

Eltern ihr Baby entweder im Inter-
net unter www.dm-babybonus.de
oder direkt im dm-Markt. Zur Be-
grifung gibt es ein kleines Ge-
schenk fiir Mutter und Kind.

Ubrigens: Seit November kon-
nen sich zukiinftige Eltern auch
schon vor der Geburt ihres Kindes
zu dm-Babybonus anmelden. Im
dm-Markt ist dies ab dem 4. De-
zember moglich. Nach der An-
meldung erhélt die Familie unter
anderem ein Willkommenspaket
fiir werdende Miitter.

freuen uns, ab sofort fiir die Kun-
den an einem zweiten Standort in
Waldkirch da zu sein und ihnen
unseren gewohnten Service und
unser vielfiltiges Sortiment bieten
zu kénnen.“ Noch bis Freitag, 24.
Dezember, erhalten die Kunden
zehn Prozent Willkommens-Rabatt
auf alle Einkéufe.

Vielfiltiges Sortiment
auf 800 Quadratmetern

Mit der Verdichtung des Filial-
netzes schafft dm stindig neue
Arbeitsplétze. Fiinf sind durch die
aktuelle Neuer6ffnung in Wald-
kirch entstanden. Auf rund 800
Quadratmetern bietet dm seinen
Kunden in der Industriestraf3e ein
breites Sortiment mit insgesamt

Beliebt und nochholtig

Bereits zum zehnten Mal in
Folge ist dm-drogerie markt in
der bundesweiten Verbraucher-
studie Kundenmonitor Deutsch-
land 2010 zum beliebtesten
iiberregionalen Drogeriemarkt
gewdhlt worden. dm erhielt mit
1,95 die Bestnote aller Drogerie-
méarkte und liegt damit klar
an der Spitze des Lebensmittel-
einzelhandels. Auch bei vielen
Einzelmerkmalen erzielte dm
Spitzennoten: Eindeutiger Kun-
denliebling ist dm beispielsweise,
wenn es um das Preis-Leistungs-
Verhiltnis, die Auswahl und
Qualitdt der Eigenmarken und
die Vorteile im Vergleich zu den
Mitbewerbern geht.

Dies ermittelten die Marktfor-
scher der Miinchner ServiceBa-
rometer AG, die fiir den Kun-
denmonitor Deutschland 2010
rund 32.000 Kunden zu Unter-
nehmen aus 30 Branchen be-
fragt haben.

dm-drogerie markt konnte
2010 gleich mit mehreren Aus-
zeichnungen von sich reden ma-
chen. So wurde dm im Oktober
mit dem Utopia Award 2010 als

12.500 Drogerieartikeln - von
Kosmetik, Diiften und Kérperpfle-
ge Uber die Bereiche Foto, Ge-
sundheit, Baby und Haushalt bis
hin zu Bio-Lebensmitteln und
Tiernahrung. An fiinf Foto-Sofort-
Druckern konnen die dm-Kun-
den ihre digitalen Aufnahmen auf
Fotopapier ausdrucken. Fiir eine
kleine Ruhepause steht den Kun-
den auBerdem eine Sitzbank zur
Verfligung.

Fahrradgutschein oder Digitalkamera gewinnen

AUSGEZEICHNET

In allen Sortimentsbereichen

Starke Qualitdits-
marken bei dm

Neben bekannten Markenarti-
keln finden Kunden in den dm-
Regalen auch eine Vielzahl an
dm-eigenen Qualitdtsmarken. 22
verschiedene dm-Marken wie
Balea, babylove oder alverde
Naturkosmetik ergidnzen mit ins-
gesamt 2.600 Produkten aus na-
hezu allen Sortimentsbereichen
das dm-Angebot. Die speziell fiir
dm entwickelten Artikel entspre-
chen stets dem neuesten Stand
der Forschung. Dabei sind sie

Die Qualitéit der dm-eigenen Marken iiber-
zeugt die Kunden.

rund 30 Prozent giinstiger als
die parallel angebotenen Mar-
kenprodukte. Das gute Preis-
Leistungs-Verhiltnis und die
Qualitit der dm-eigenen Marken
iiberzeugen nicht nur die Kun-
den, sondern auch unabhéngige
Verbraucherinstitute: Zahlreiche
Produkte der dm-Qualitdtsmar-
ken wurden von Oko-Test oder
Stiftung Warentest bereits mit
»sehr gut* bewertet.

@ Tipp: Alle aktuellen Testergebnisse zu
dm-eigenen Marken gibt es unter www.dm-
drogeriemarkt.de/Testergebnisse
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Beim Er6ffnungs-Gewinnspiel verlost das dm-Team vier Fahrrad-
gutscheine im Wert von je 400 Euro sowie drei Digitalkameras.
Die Teilnahmekarten liegen im neuen dm-Markt aus und kénnen
noch bis Freitag, 7. Januar, dort abgegeben werden.

dm gleich mehrfach
ausgezeichnet

Die Kunden haben gewihlt: dm ist erneut der
beliebteste iiberregionale Drogeriemarkt
Deutschlands.

nachhaltigstes Unternehmen des
Jahres ausgezeichnet. Im Novem-
ber hat dm-Griinder Professor
Gotz W. Werner den Lifetime
Award des Deutschen Handels-
preises fiir sein Lebenswerk erhal-
ten. Zudem wurde die dm-Quali-
tdtsmarke alverde Naturkosmetik
2010 zum zweiten Mal in Folge
beim Deutschen Nachhaltigkeits-
preis zu einer der drei nachhal-
tigsten Marken gekiirt.

dm eroffnet
1.200ste Filiale

Die Wege zu dm-drogerie markt
werden immer kiirzer. Nach wie
vor ist das Unternehmen auf
Expansionskurs und weitet sein
Filialnetz aus. Am 13. Dezember
konnte dm nun die 1.200ste Filia-
le feiern. Mit den zeitgleichen
Neueroffnungen in Rosbach und
Landshut gibt es gleich zwei Kan-
didaten fiir die runde Filialnum-
mer. Doch damit nicht genug: Im
Dezember 6ffnen neben dem neu-
en Markt in Waldkirch noch zwei
weitere Mirkte in Ransbach und
Berlin ihre Tiren. ,Wir wollen
unser Filialnetz deutschlandweit
weiter verdichten. Der Erfolg gibt
uns Recht: Denn wo wir hinkom-
men, stoBen wir auf eine sehr
positive Kundenresonanz®, sagt
Markus Trojansky, der als dm-
Geschiftsfiihrer fiir den Bereich
Expansion Deutschland verant-
wortlich ist.

dm:
—
dm-drogerie marki = —‘r

IndustriestraBe 2
79183 Waldkirch

Offnungszeiten:
Montag bis Samstag 8-20 Uhr

www.dm-drogeriemarkt.de



